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A globalizag@io dos negdcios, a sua crescente complexidade, ¢ a intensidade com que sc
desenvolve a vida empresarial, cada vez menos se compadecem com improvisos ¢ golpes “de
génio”.
Temos como inguestionavel, que tanto as empresas de grande dimensio como as PMIE tém
necessidade de avaliar o scu desempenho, medindo a sua contribuigiio na criagdo de valor para a
Sociedade, como condi¢iio da sua sobrevivéncia ¢ rendibilidade.
A existéncia de um sistema de planeamento formal e sistematico, adaptado 4s exigéncias ¢
dimensdo das mesmas, ¢ indispensavel, como instrumento de articulagdo dos conhecimentos
mobilizados, ¢ como suporte a tomada de decisdes estratégicas, taclicas ou operacionais.
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B) SINTESE DA DISCIPLINA

Apresenta¢do dos principais conceitos e metodologias de Plancamento e Controlo de Gestio,

numa perspectiva multi-funcional,

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

Iinquadrar o Plancamento ¢ o Controlo no subsistema de Gestio.
Articular planos, programas € orgamentos, global e funcionalmente.
IElaborar previsdes, analisar desvios e tomar as medidas correctivas.
Conceber um sistema de Planeamento e Controlo de Gestio.

Elaborar o “reporting”.



C)} CONTEUDOS PROGRAMATICOS

INTRODUCAO A GESTAQ EMPRESARIAL
O PLANEAMENTO E O CONTROLO DE GHSTAO

1.1 A gestiio estratégica
1.2 O plancamento
1.3 O controlo como rectroacgdo

PLANGS, PROGRAMAS E ORCAMENTOS

2.1 O plano estratégico

2.2 O plano tactico ou intermédio
2.3 O plano operacional

2.4 Modelos dc planeamento

ORCAMENTACAQ

3.1 Conceito de orgamento

3.2 A or¢amentagio na gestdo

3.3 A interdependéncia dos subsistemas funcionais
3.4 Precaugbes na orgamentagio

O CONTROLO ORCAMENTAL

4.1 A fungdo controlo orgamental

4.2 Reviséo e ajustamentos orgamentais

4.3 Apuramento e analise de desvios

4 4 Causas comuns dos desvios: Volume, Mix, Eficiéncia ¢ Prego
4.5 Limita¢des do controlo orcamental

4.6 Relatdrios do controlo orgamental

TABLEAU DE BORD — UM DOQCUMENTO SINTESE

5.1 A importancia de um documento de sintese no controlo
5.2 Sistemas de informagido

5.3 Tubleau de bord

5.4 Concep¢io dc um Tableau de bord

O SUBSISTEMA DE PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAQ

6.1 As bascs de uma estrutura por centros de responsabilidade
6.2 Os centros de responsabilidade

6.3 Gesto por objectivos

0.4 Relagdes Custo-Volume-Resultado

6.5 Os pregos de transferéncia interna

6.6 Indicadores de desempenho
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AVALIACAQ DE CONHECIMENTOS

F1 - Epoca Normal

Avaliacio continua

A avaliaclio de conhecimentos ¢ constituida por:

1 Elaboragio, apresentagio em sala ¢ discussdio de um Trabalho ( TG ), realizado em grupo,
lendo por suporte uma cmpresa com pelo menos trés anos de existéncia.

2 Deverilo ser entregues as fichas individuais e dado conhecimento da empresa seleccionada
ao docente até duas semanas apos o inicio das aulas,

3 - Resolugdo e entrega de um excrcicio individual, sobre uma parte do programa a indicar pelo
docente; participagdo e evolugdo do aluno ao longo do semestre ( Al ).

4 - Realizagfo de um Teste escrito ( T ).
Nota final =040 TG+ 0,10 AT+ 0,50 T

Caso a nota final da avalia¢do continua ( Al ), a nota do teste escrito { T ) ou a nota do
trabalho de grupo ( TG ), seja inferior a dez valores, o aluno tera de realizar avaliagéo final.

Avaliacio final
A avaliagdo final ¢ constituida por:

1 - Elaboragdo ¢ discussdo de um Trabaiho especialmente escrito para o efeilo { Tb ), sobre um
tema a acordar com ¢ docente e a entregar até dois dias 1iteis antes do dia do exame.

Caso 0 aluno pretenda manter a nota do trabalho escrito ( TG } realizado durante a avaliagio
continua, e o docente concorde, considera-se a nota desse trabalho, desde que néo seja
inferior a dez valores.

2 - Examc final { E )
Nota final ~ 0,40 Th + 0.60 E

Caso a nota do trabalho cserito ou do exame seja inferior a dez valores, nfio existira aprovagio.



F2 - Epoca de Recurso

O sisiema de avaliagdo ¢ o mesmo que na avaliagdo final da Epoca Normal, sendo E a nota do
gxame da época de reourso.

k3 - Fpoca Especial

O sistema de avaliagdo ¢ 0 mesmo ue na avaliagdo final da Epoca Normal, sendo E a nota do
cxame da época cspecial,

NOTA: : Melhorias de nota ou outras avaliagdes previstas na legislagéo, serdo efectuadas de

acordo com o cstipulado na regulamentagio da ESCE, sendo obrigatéria a apresentagdio dc novo
trabalho, cujo tema devera ser solicitado ao docente das aulas praticas.

ATENDIMENTO AOS ALUNOS

Docente Gabinete | Dia da semana | Horério do atendimento
Prof. Jorge Rodrigues | B2.04 Terga-feira 09:30 — 10:30
Prof. Silvio Martins C2.13 Segunda-feira 17:15-18:15
o _ | Quarta-feira 15:00 — 16:00 ]
Dr Benjamim Moura C2.07 Ter¢a-feira 09:30 — 10:30
-. - Quinta-feira 16:15-17:15
. Dr* Anabela Castanho | C2.30 Scgunda-feira 16:15-17:15
Quarta-feira 16:00 - 17:00 J
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